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Introducao

Na ALV Consultoria e Solucbes em
Energia,
Nnos comprometemos com a exceléncia,
a integridade e a sustentabilidade em
todas as nossas operacodes e interacoes.

Este Codigo de Conduta reflete nossos
valores fundamentais e serve como
guia para as condutas profissionais de
nossa equipe, parceiros e
fornecedores.
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Nossos Compromissos

Integridade e Transparéencia

Agimos com honestidade,
transparéncia e justica em todas as
nossas acoes

Garantimos a confidencialidade das
informacdes dos clientes e
protegemos sua privacidade de forma
proativa.




Excelencia e Qualidade

Nos esforcamos constantemente para
superar as expectativas, entregando
servicos de alta qualidade e solucobes

inovadoras

Estamos comprometidos com a
melhoria continua de nossos
Processos e servicos, buscando
sempre a exceléncia
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Sustentabilidade e
Responsabilidade Ambiental

Promovemos praticas sustentaveis
em todas as nossas operacoes e
projetos, fazendo da
sustentabilidade um pilar central de
nossa atividade

Encorajamos ativamente o uso de
fontes de energia renovaveis e
solucdes que minimizem o impacto
ambiental




Respeito e Diversidade

Valorizamos a diversidade e
promovemos um ambiente de
trabalho inclusivo e respeitoso

ratamos todos com respeito,
independentemente de posicao,
genero, raca, orientacao sexual,
religiao ou origem nacional




Parcerias Estratégicas

Selecionamos N0OSsosS parceiros e
fornecedores com base em principios
eticos e de alinhamento com nossos
valores

Construimos relacées baseadas na
confianca mutua, no respeito e na
busca por objetivos comuns,
fortalecendo nossa rede de
colaboracao




Responsabilidades

E responsabilidade de todos na ALV,
incluindo colaboradores, gestao, alta
gestdo e parceiros, agir de acordo com
este Codigo de Conduta

Encorajamos a comunicacao aberta e
esperamos gue preocupacoes ou
violacdes sejam reportadas, para que
possam ser adequadamente
investigadas e resolvidas




Compromisso com a
Excelencia

Nos comprometemos a conduzir
NOSSOS Negocios de maneira ética e
responsavel, visando sempre o bem-
estar de nossos clientes, da sociedade
e do meio ambiente

Este Codigo de Conduta é um
COMPromisso vivo com nossos valores,
nossa equipe, Nossos clientes e o
planeta. Juntos, avancamos firmes em
nossa missao de transformar o setor
de energia para um futuro mais
sustentavel e eficiente




