
CÓDIGO DE
CONDUTA



Na ALV Consultoria e Soluções em
Energia,

nos comprometemos com a excelência,
a integridade e a sustentabilidade em

todas as nossas operações e interações.

Este Código de Conduta reflete nossos
valores fundamentais e serve como

guia para as condutas profissionais de
nossa equipe, parceiros e

fornecedores.
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Nossos Compromissos

Agimos com honestidade,
transparência e justiça em todas as

nossas ações

Garantimos a confidencialidade das
informações dos clientes e

protegemos sua privacidade de forma
proativa.

Integridade e Transparência



Nos esforçamos constantemente para
superar as expectativas, entregando
serviços de alta qualidade e soluções

inovadoras

Estamos comprometidos com a
melhoria contínua de nossos

processos e serviços, buscando
sempre a excelência

Excelência e Qualidade



Promovemos práticas sustentáveis
em todas as nossas operações e

projetos, fazendo da
sustentabilidade um pilar central de

nossa atividade

Encorajamos ativamente o uso de
fontes de energia renováveis e

soluções que minimizem o impacto
ambiental

Sustentabilidade e
Responsabilidade Ambiental



Valorizamos a diversidade e
promovemos um ambiente de
trabalho inclusivo e respeitoso

Tratamos todos com respeito,
independentemente de posição,
gênero, raça, orientação sexual,

religião ou origem nacional

Respeito e Diversidade



Selecionamos nossos parceiros e
fornecedores com base em princípios
éticos e de alinhamento com nossos

valores

Construímos relações baseadas na
confiança mútua, no respeito e na

busca por objetivos comuns,
fortalecendo nossa rede de

colaboração

Parcerias Estratégicas



É responsabilidade de todos na ALV,
incluindo colaboradores, gestão, alta

gestão e parceiros, agir de acordo com
este Código de Conduta

Encorajamos a comunicação aberta e
esperamos que preocupações ou

violações sejam reportadas, para que
possam ser adequadamente

investigadas e resolvidas

Responsabilidades



Nos comprometemos a conduzir
nossos negócios de maneira ética e

responsável, visando sempre o bem-
estar de nossos clientes, da sociedade

e do meio ambiente

Este Código de Conduta é um
compromisso vivo com nossos valores,

nossa equipe, nossos clientes e o
planeta. Juntos, avançamos firmes em
nossa missão de transformar o setor

de energia para um futuro mais
sustentável e eficiente

Compromisso com a 
Excelência


